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Allgemeine Einkaufsbedingungen der TeamBank AG,
03/2025

1. Geltungsbereich

1.1  Fiir das Vertragsverhaltnis zwischen dem AUFTRAGNEHMER und der TeamBank AG (nachfolgend
~AUFTRAGGEBER” genannt) gelten die vorliegenden allgemeinen Einkaufsbedingungen (im
Folgenden ,AEB”), soweit schriftlich nicht etwas Anderes vereinbart ist. Diese AEB gelten auch fiir
alle zukiinftigen Leistungen des AUFTRAGNEHMERS an den AUFTRAGGEBER, selbst wenn sie nicht
nochmals gesondert vereinbart werden.

1.2 Allgemeine Geschaftsbedingungen des AUFTRAGNEHMERS finden keine Anwendung, auch wenn
der AUFTRAGNEHMER in seinen Angeboten, einer Bestellannahme oder sonstigen Unterlagen auf
deren Geltung hinweist.

1.3 Vertrdge und/oder Bestellungen werden grundsatzlich schriftlich durch den Einkauf des
AUFTRAGGEBERS geschlossen. Die Schriftform ist auch gewahrt bei Ubermittlung auf dem Wege
der elektronischen Dateniibertragung.

1.4 Miindliche Nebenabreden zur Bestellung und/oder Vertrdgen sind nur verbindlich, wenn der
AUFTRAGGEBERS sie schriftlich bestatigt.

1.5 Jede Bestellung bzw. jeder Vertrag ist durch den AUFTRAGNEHMER unverziiglich, spatestens
jedoch innerhalb einer Frist von 10 Werktagen ab Bestelldatum schriftlich zu bestatigen. Weicht
die Bestatigung von der Bestellung und/ oder vom Vertrag ganz oder teilweise ab, gilt diese als
neues Angebot und ist vom AUFTRAGGEBER schriftlich zu bestétigen. Stillschweigen auf eine
Bestellung und/ oder einen Vertrag des AUFTRAGGEBERS, von mehr als 10 Werktagen gilt als
Annahme.

2. Leistungserbringung, mitgeltende Dokumente, Dokumentation

2.1 Der AUFTRAGNEHMER ist verpflichtet, seine Leistungen piinktlich, fachgerecht, mangel- und
fehlerfrei unter Einhaltung der zum Zeitpunkt der Leistungserbringung anerkannten Regeln mit
Branchenerfahrung und des zu diesem Zeitpunkt aktuellen Standes der einschldagigen
Wissenschaft und Technik sowie der gesetzlichen Vorschriften, Richtlinien und Fachnormen zu
erbringen.

2.2 Wird fiir den AUFTRAGNEHMER zwischenzeitlich erkennbar, dass die getroffenen Vereinbarungen
zur Erreichung des vertraglich verfolgten Zweckes modifiziert werden miissen, wird er den
AUFTRAGGEBER hierauf unverziiglich unter Angabe der Griinde schriftlich hinweisen und
Anderungsvorschlige unterbreiten.

2.3 Der AUFTRAGNEHMER hat bei Werk- und Dienstvertragen iiber seine Leistungen eine ausfiihrliche
Dokumentation sowie sonstige fiir die Nutzung seiner Leistungen erforderliche Unterlagen in
deutscher Sprache zu erstellen und den AUFTRAGGEBER in die Nutzung der Leistungen
einzuweisen.

3. Durchfiihrung

3.1 Der AUFTRAGGEBER gewdhrtin Abstimmung mit dem AUFTRAGNEHMER den vom AUFTRAGNEHMER
benannten Personen Zugang zu seinen betrieblichen Einrichtungen, soweit dies zur Erbringung
seiner Leistung erforderlich ist, wobei die im Betrieb des AUFTRAGGEBERS bestehenden
Kontrollvorschriften und Sicherheitsvorkehrungen zu beachten sind.
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

Der AUFTRAGGEBER hat die Mitwirkungsleistungen im vereinbarten Umfang piinktlich zu
erbringen. Erfiillt der AUFTRAGGEBER eine von ihm zu erbringende Mitwirkungsleistung nicht oder
nicht rechtzeitig, so hat der AUFTRAGNEHMER die Pflicht, den AUFTRAGGEBER auf diesen
Sachstand unter Nennung der Konsequenzen (insbesondere Auswirkungen auf vereinbarte
Verglitung, Termine und Fristen) unverziiglich schriftlich hinzuweisen. Hierbei hat der
AUFTRAGNEHMER die nicht oder nicht rechtzeitig erbrachte Mitwirkungsleistung so konkret wie
mdglich zu beschreiben.

Der AUFTRAGNEHMER ist nicht befugt, ohne vorherige schriftliche Zustimmung des
AUFTRAGGEBERS Hard- oder Software an die Systeme des AUFTRAGGEBERS anzuschlielen oder
darauf zu installieren.

Der AUFTRAGNEHMER berichtet dem AUFTRAGGEBER in regelmaRigen Zeitabstanden oder auf
Anforderung iiber den Fortgang und Status der Leistungserbringung. Sofern der AUFTRAGNEHMER
erkennt, dass er vereinbarte Termine oder Fristen nicht einhalten kann, wird er den
AUFTRAGGEBER unverziiglich iiber diese Tatsache sowie die Griinde dafiir und die voraussichtliche
Dauer der Verzégerung informieren.

Der AUFTRAGNEHMER hat kein Zuriickbehaltungsrecht an im Eigentum des AUFTRAGGEBERS
stehenden Sachen.

Der AUFTRAGNEHMER wird in allen Versandpapieren, Rechnungen und im Schriftverkehr die
Bestell- bzw. Vertragsnummern des AUFTRAGGEBERS angeben.

Kosten des Transports einschlieBlich der Verpackung, Versicherungen und samtliche sonstigen
Nebenkosten tragt der AUFTRAGNEHMER, sofern nicht schriftlich etwas Anderes vereinbart ist.

Fiir die kaufmannische Untersuchungs- und Riigepflicht mit Blick auf Lieferungen von
beweglichen Sachen, soweit sie Gegenstand der Leistung sind, gelten die gesetzlichen
Vorschriften (§§ 377, 381 HGB), mit folgender MaRgabe: Die Untersuchungspflicht des
AUFTRAGGEBERS von gelieferten beweglichen Sachen beschrankt sich auf Mangel, die bei seiner
Wareneingangskontrolle unter duRerlicher Begutachtung der duRersten Verpackung
einschlielich der Lieferpapiere sowie bei der Qualitatskontrolle im Stichprobenverfahren offen
zu Tage treten. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, besteht keine Untersuchungspflicht. Im
Ubrigen kommt es darauf an, inwieweit eine Untersuchung unter Beriicksichtigung der Umsténde
des Einzelfalls nach ordnungsgemdfRem Geschaftsgang tunlich ist. Die Riigepflicht des
AUFTRAGGEBERS fiir spater entdeckte Mangel bleibt unberiihrt. In allen Fallen gilt eine Riige
(Mdngelanzeige) als unverziiglich und rechtzeitig, wenn sie innerhalb von 12 Arbeitstagen nach
Entdeckung des Mangels beim AUFTRAGNEHMER eingeht.

Der AUTRAGNEHMER wird den AUFTRAGGEBER unverziiglich informieren, wenn eine Lieferung ganz
oder zum Teil Exportbeschrankungen nach deutschem oder sonstigem Recht unterliegt.

4. Eingesetztes Personal, Subunternehmer und Mindestlohn

4.1

4.2

Der AUFTRAGNEHMER erbringt die vertraglichen Leistungen eigenverantwortlich und selbstandig.
Die Mitarbeiter des AUFTRAGNEHMERS unterliegen keinen Weisungen des AUFTRAGGEBERS. Hat
ein Mitarbeiter des AUFTRAGNEHMERS mehrfach gegen vertragliche Pflichten verstoRen oder
verfiigt ein Mitarbeiter nicht iiber die vereinbarte und / oder erforderliche Qualifikation fiir die
jeweilige Leistung, kann der AUFTRAGGEBER verlangen, dass dieser auf Kosten des
AUFTRAGNEHMERS unverziiglich gegen einen geeigneten Mitarbeiter ersetzt wird.

Die Durchfiihrung der vertraglich vereinbarten Leistungen oder Teilen hiervon durch
Subunternehmer ist nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung des AUFTRAGGEBERS zulassig.
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4.3

Auf Verlangen des AUFTRAGGEBERS hat der AUFTRAGNEHMER die Qualifikation und Geeignetheit
des einzusetzenden Subunternehmers darzulegen.

Soweit der AUFTRAGNEHMER einen gesetzlich festgelegten Mindestlohn zu zahlen hat
(beispielsweise gemdl den Bestimmungen des Mindestlohngesetzes), hat er sicherzustellen, dass
seine Arbeitnehmer sowie die Arbeitnehmer etwaiger Subunternehmer den gesetzlich
festgelegten Mindestlohn erhalten. Auf Nachfrage des AUFTRAGGEBERS hat der AUFTRAGNEHMER
durch geeignete Dokumente die Zahlung des Mindestlohnes nachzuweisen. VerstoRt der
AUFTRAGNEHMER gegen eine Verpflichtung zur Zahlung eines gesetzlich festgelegten
Mindestlohns, stellt er den AUFTRAGGEBER von darauf beruhenden Anspriichen Dritter frei. Die
Verletzung einer solchen Verpflichtung durch den AUFTRAGNEHMER stellt einen wichtigen Grund
im Sinne von Ziffer 14.1 dar, die den AUFTRAGGEBER berechtigt, den Vertrag auRerordentlich zu
kiindigen.

5. Geheimhaltung und Datenschutz

5.1

5.2

5.3

5.4

Der AUFTRAGNEHMER wird alle Geschafts- und Betriebsgeheimnisse des AUFTRAGGEBERS sowie
sonstige Informationen und Daten, unabhangig von ihrer Verkdrperung (insbesondere schriftlich,
miindlich, elektronisch) liber samtliche Angelegenheiten des AUFTRAGGEBERS, welche dem
AUFTRAGNEHMER von dem AUFTRAGGEBER zuganglich gemacht werden oder sonst zur Kenntnis
gelangen, unabhdngig davon, auf welche Art dieses geschieht (nachfolgend zusammen
#vertrauliche Informationen” genannt), vertraulich behandeln.

Zu den vertraulichen Informationen zéhlen insbesondere

a. Geschafts- und Betriebsgeheimnisse im Sinne des Gesetzes zum Schutz von
Geschdftsgeheimnissen (GeschGehG);

b. Informationen, die wettbewerbsrelevantes Know-how darstellen;

c. Informationen, die dem Bankgeheimnis, einem Berufsgeheimnis oder dem Datenschutz
unterliegen und

d. Sonstige Informationen, die erkennbar nicht fiir die Offentlichkeit gedacht sind oder als
vertraulich gekennzeichnet sind.

Der AUFTRAGNEHMER wird die vertraulichen Informationen, vorbehaltlich der Regelungin den
nachfolgenden Absatzen nicht an Dritte weitergeben, gegen unbefugten Zugriff sichern und nur
fiir den jeweiligen Vertragszweck nutzen. Dariiber hinaus diirfen sie weder aufgezeichnet noch
gespeichert, vervielfiltigt, weitergegeben oder in irgendeiner Form fiir sonstige Zwecke genutzt
oder verwertet, und zwar weder direkt noch unmittelbar, werden.

Vorbehaltlich der Regelung in dem nachfolgenden Absatz wird der AUFTRAGNEHMER Dritten
vertrauliche Informationen nur mit schriftlicher Zustimmung des AUFTRAGGEBERS bekannt oder
zugdnglich machen. Bevor einem Dritten vertrauliche Informationen bekannt oder zugdnglich
gemacht werden, ist der Dritte dariiber hinaus von dem AUFTRAGNEHMER schriftlich zu
verpflichten, die von ihm {ibernommenen Verpflichtungen zur Vertraulichkeit auch gegeniiber
dem AUFTRAGGEBER einzuhalten. Der AUFTRAGNEHMER wird dies dem AUFTRAGGEBER auf
Verlangen nachweisen. Dritte sind auch mit dem AUFTRAGNEHMER gemdR §§ 15 ff AktG
verbundene Unternehmen (nachfolgend ,verbundenes Unternehmen”) und insbesondere
Subunternehmer.

Alle Beschaftigten und sonstigen Mitarbeiter des AUFTRAGNEHMERS, die vertrauliche
Informationen zur Leistungserbringung gemals dem vorstehenden Absatz erhalten, miissen sich -
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5.5

5.6

5.7

6.

6.1

6.2
7.

7.1

7.2

arbeitsvertraglich oder sonstig gesondert vertraglich - schriftlich konkret verpflichtet haben,
diese vertraulich zu behandeln und ausschlieRlich fiir den jeweiligen Vertragszweck zu nutzen.
Der AUFTRAGNEHMER wird dies dem AUFTRAGGEBER auf Verlangen nachweisen. Der
AUFTRAGNEHMER haftet fiir die Einhaltung der von ihm {ibernommenen Verpflichtungen durch
seine Mitarbeiter in der Zeit ihrer Anstellung oder sonstigen Beschaftigung bei dem
AUFTRAGNEHMER und danach wie fiir die Einhaltung durch Erfiillungsgehilfen.

Nach Erledigung des verfolgten Zweckes oder auf jederzeit mogliche Aufforderung des
AUFTRAGGEBERS wird der AUFTRAGNEHMER alle von dem AUFTRAGGEBER erhaltenen und noch
vorhandenen vertraulichen Informationen diesem unverziiglich iibergeben und die vollstandige
Erfiillung dieser Verpflichtung schriftlich versichern. Der AUFTRAGNEHMER hat insoweit kein
Zuriickbehaltungsrecht. Bei elektronisch auf wieder beschreibbaren Speichermedien
gespeicherten Informationen kann der AUFTRAGNEHMER in Abstimmung mit dem AUFTRAGGEBER
die Informationen [Gschen statt sie herauszugeben. Die Loschung muss so erfolgen, dass die
Informationen nicht wiederhergestellt werden konnen. Soweit der AUFTRAGNEHMER gesetzlich
zur Aufbewahrung verpflichtet ist, darf er jedoch ausschlieBlich fiir diesen Zweck eine Kopie der
vertraulichen Informationen aufbewahren. Nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist hat
der AUFTRAGNEHMER die vertraulichen Informationen in nicht wiederherstellbarer Weise zu
vernichten. Abweichend von der in dem nachfolgenden Absatz geregelten Dauer gelten die
Verpflichtungen zur Vertraulichkeit dieser Vereinbarung im Hinblick auf aus den vorstehend
genannten Griinden nicht zuriickgegebene oder nicht geldschte vertrauliche Informationen bis zu
ihrer endgiiltigen Vernichtung fort.

Diese Verpflichtungen zur Vertraulichkeit gelten fiir die Dauer von fiinf Jahren nach Beendigung
des Vertrages fort. Vertrauliche Informationen, die dem Bankgeheimnis, Berufsgeheimnis oder
dem Datenschutz unterliegen, sind dagegen zeitlich unbegrenzt vertraulich zu behandeln.

Sofern es sich bei einer Leistung um Auftragsdatenverarbeitung im Sinne des Art. 28 DSGVO
handelt, werden die Parteien mit dem Vertrag die gemaR Art. 28 DSGVO erforderlichen Angaben
gemaR der Anlage Datenschutz, 0112020 (verdéffentlicht unter: https://www.teambank.de/aeb/)
gesondert schriftlich vereinbaren.

Rechtsfolgen bei VerstoBen gegen Ziffer 5 oder die Anlage
Datenschutz

Fiir jeden schuldhaften VerstoR des AUFTRAGNEHMERS gegen eine der in Ziffer 5 oderin der
Anlage Datenschutz, 11/2020 genannten Pflichten wird eine Vertragsstrafe fallig, die der
AUFTRAGGEBER nach billigem Ermessen festlegen kann. Die Geltendmachung von
Schadenersatzanspriichen bleibt hiervon unberiihrt.

Die Regelungen der Ziffer 5 und 6 behalten auch nach Beendigung des Vertrages ihre Giiltigkeit.
Vergiitung und Zahlungsbedingungen

Soweit nicht schriftlich vereinbart, ist der AUFTRAGNEHMER nicht berechtigt, dem AUFTRAGGEBER
die im Zusammenhang mit der Priifung der Leistungsanforderung stehenden (Vor-)Leistungen zu
berechnen.

Die vereinbarten Tagessatze beinhalten eine Arbeitsleistung von mindestens 8 Arbeitsstunden pro
Tag. Dariiberhinausgehende Arbeitsleistungen werden nicht vergiitet. Geringere
Arbeitsleistungen werden zeitanteilig vergiitet; Abweichungen hiervon kdnnen gesondert
vereinbart werden.
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7.3

1.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

7.12

Fiir Leistungen, die aulRerhalb der normalen Arbeitszeit - z.B. an Sonn- und Feiertagen
einschlielich Bankfeiertagen - zu erbringen sind, gelten die vereinbarten Tagessatze, sofern
nichtim Vorfeld durch den AUFTRAGGEBER eine anderweitige Regelung getroffen wird. Dies gilt
auch fiir Leistungen, die nach 20.00 Uhr erbracht werden.

Reisezeiten und Reisekosten von und zum Einsatzort sowie Spesen werden nicht gesondert
verglitet.

Haben die Parteien eine Vergiitung nach Aufwand vereinbart und kann der AUFTRAGNEHMER
absehen, dass das geplante Mengenvolumen bzw. der vereinbarte Schatzpreis iiberschritten wird,
wird er den AUFTRAGGEBER unverziiglich benachrichtigen. Bis zur schriftlichen Zustimmung des
AUFTRAGGEBERS wird der AUFTRAGNEHMER die dem Schatzpreis zugrundeliegenden
Mengenansatze nicht liberschreiten. Leistungen, die der AUFTRAGNEHMER ohne Beachtung dieser
Voraussetzungen ausfiihrt, werden vom AUFTRAGGEBER nicht vergiitet.

Voraussetzung fiir die Bezahlung ist die Vorlage einer ordnungsgeméRen, priiffahigen Rechnung.
Bestandteil dieser Rechnung ist die Dokumentation der vom AUFTRAGNEHMER geleisteten
Arbeitszeiten. Rechnungen sind innerhalb von 30 Tagen, ohne Abzug und nach Zugang beim
AUFTRAGGEBER zur Zahlung fallig (bei Anerkennung der Rechnung), soweit individuell keine
anderweitige Vereinbarung getroffen wurde. Fehler bei der Rechnung hemmen deren Falligkeit.

Aufgrund der Vorgaben des Wachstumschancengesetzes sind E-Rechnungen zu iibersenden. Bitte
senden Sie pro Rechnung eine gesonderte E-Mail und nutzen Sie die Formate ZuGFeRD oder
XRechnung. Soweit die gesetzlichen Voraussetzungen beim Auftragnehmer vorliegen, werden bis
Ende 2026 noch PDF-Dateien akzeptiert.

Anlagen zu einer Rechnung sind mit der Rechnung in einer gemeinsamen Datei zu {ibersenden
Leistungen sind in den auf der Bestellung angegebenen Bestelleinheiten (Tage, Stunden, Stiick,
etc.) abzurechnen

Sollte sich kiinftig herausstellen, dass die auf Grundlage des Vertrages erbrachten Leistungen
einem ermaRigten Umsatzsteuersatz oder keiner Umsatzsteuer unterliegen, wird der

AUFTRAGNEHMER den AUFTRAGGEBER unverziiglich unterrichten und auf dessen Wunsch den
Differenzbetrag zu der in Rechnung gestellten Umsatzsteuer erstatten.

Der AUFTRAGGEBER behélt vom vereinbarten Preis die ggf. anfallenden Quellensteuern
(inshesondere Bauabzugssteuer nach § 48 EStG und Abzugsteuer bei beschrankter Steuerpflicht
nach § 50a EStG) einschlieRlich eines darauf entfallenden Solidaritdtszuschlags ein und fiihrt
diese fiir Rechnung des AUFTRAGNEHMERS an die zustdndige Finanzbehdrde ab (Finanzamt des
AUFTRAGNEHMERS im Falle des § 48 EStG bzw. Bundeszentralamt fiir Steuern (BZSt) in den Féllen
des § 50a EStG).

Sofern ein Verzicht auf einen Steuereinbehalt oder eine Steuerreduktion méglich ist, wird der
AUFTRAGNEHMER vor Zahlung der Vergiitung dem AUFTRAGGEBER eine giiltige
Freistellungsbescheinigung vorlegen. Wird die Freistellungsbescheinigung aufgehoben, hat der
AUFTRAGNEHMER dies unverziiglich dem AUFTRAGGEBER mitzuteilen.

Wenn der AUFTRAGGEBER es versaumt hat, die zuvor bezeichneten Abzugssteuern einzubehalten
und abzufiihren, aber nach den geltenden gesetzlichen Regelungen diese Steuern an die
Steuerbehdrde fiir Rechnung des AUFTRAGNEHMERS zu zahlen hat, wird der AUFTRAGNEHMER dem
AUFTRAGGEBER den gesetzlich geschuldeten Steuerbetrag einschlieRlich des
Solidaritdtszuschlags unverziiglich erstatten, sodass dieser die Abzugssteuern an die zustdandige
Finanzbehorde abfiihren kann.

Im Ausland anfallende Steuern tragt der AUFTRAGNEHMER selbst.
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7.13 Die §§ 615, 616 BGB werden ausgeschlossen.
8 Abtretung und Aufrechnung

Der AUFTRAGNEHMER ist nur mit schriftlicher Zustimmung des AUFTRAGGEBERS berechtigt, seine
Forderungen aus dem Vertrag an Dritte abzutreten.

9 Rechte an Arbeitsergebnissen und Nutzungsrechte

9.1 Der AUFTRAGGEBER sollin denkbar umfassender Weise in die Lage versetzt werden, die erstellten
Arbeitsergebnisse nebst entsprechender Dokumentationen, in unveranderter oder veranderter
Form zu nutzen und zu verwerten, sei es im eigenen Unternehmen, sei es durch Weitergabe an
Dritte.

9.2 Der AUFTRAGGEBER erhdlt das ausschlieBliche, unwiderrufliche, zeitlich, raumlich und inhaltlich
unbeschrankte Recht, die Arbeitsergebnisse auf samtliche bekannte Arten zu nutzen und zu
verwerten, u.a., die Arbeitsergebnisse ohne ausdriickliche Zustimmung zu vervielfaltigen, auf
Bild, Ton- und Datentrager zu iibertragen, zu bearbeiten, umzugestalten, zu iibersetzen, zu
verbreiten, zum Abruf bereitzuhalten, vorzufiihren oder in einer Weise der Offentlichkeit
zuganglich zu machen, die Mitgliedern der Offentlichkeit den Zugang an Orten und zu Zeiten
ermdglicht, die sie individuell wihlen. Die durch Bearbeitung, Umgestaltung oder Ubersetzung
geschaffenen Leistungsergebnisse diirfen in der gleichen Weise wie die urspriinglichen Fassungen
der Arbeitsergebnisse und Dokumentation genutzt und verwertet werden.

9.3 Der AUFTRAGNEHMER rdumt die jeweiligen Nutzungsrechte unmittelbar mit der Entstehung der
jeweiligen Rechte dem AUFTRAGGEBER ein.

9.4 Der AUFTRAGGEBER ist frei, ohne Zustimmung des AUFTRAGNEHMERS hinsichtlich einzelner oder
samtlicher ihm eingerdumter Rechte Dritten einfache oder ausschlieRliche Nutzungsrechte
einzuraumen oder die erworbenen Rechte ganz oder teilweise auf Dritte zu iibertragen.

9.5 Der AUFTRAGNEHMER stellt sicher, dass im Rahmen seiner Leistungen keine Software verwendet
wird, die unter einer Open Source Lizenz steht.

9.6  An Werken oder Werkteilen, die von dem AUFTRAGNEHMER nicht neu zu erstellen sind, sondern
bei Abschluss des Vertrages bereits vorhanden und Leistungsbestandteil sind, und die im Vertrag
als solche bezeichnet sind (nachfolgend "vorhandene Werke"), erhalt der AUFTRAGGEBER ein
einfaches, libertragbares, zeitlich, rdaumlich und inhaltlich unbeschranktes Recht, diese auf die in
den vorstehenden Absdtzen beschriebenen Arten zu nutzen und zu verwerten. Die Einraumung
dieses Rechtes ist mit Zahlung der vereinbarten Vergiitung fiir das vorhandene Werk abgegolten.

9.7 Der AUFTRAGNEHMER wird die ihm nach dem Urheberrechtsgesetz zustehenden Rechte,
insbesondere die Rechte aus §§ 13 Satz 2und 25 UrhG nicht geltend machen.

10 Freiheit von Rechten Dritter

10.1 Der AUFTRAGNEHMER steht dafiir ein, dass die erbrachten Leistungen frei von Schutzrechten
Dritter sind und dass keine sonstigen Rechte bestehen, die eine Nutzung einschrdanken oder
ausschlieRen.

10.2 Der AUFTRAGNEHMER stellt insbesondere durch entsprechende Vereinbarungen mit seinen
Mitarbeitern oder Beauftragten sicher, dass der vorgesehene Nutzungsumfang nicht durch
eventuelle Miturheber- oder sonstige Rechte beeintrachtigt wird. Auf Verlangen wird der
AUFTRAGNEHMER dem AUFTRAGGEBER den Abschluss entsprechender Vereinbarungen mit den an
der Erbringung der Leistung beteiligten Mitarbeitern oder Beauftragten nachweisen.
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10.3

Der AUFTRAGNEHMER iibernimmt die alleinige und in der Hohe unbegrenzte Haftung gegeniiber
denjenigen, die eine Verletzung von Schutzrechten oder sonstigen Rechten geltend machen. Die
Parteien werden sich gegenseitig unverziiglich schriftlich benachrichtigen, falls ihnen gegeniiber
Anspriiche wegen Verletzung von Schutzrechten oder sonstigen Rechten geltend gemacht
werden. Der AUFTRAGNEHMER stellt den AUFTRAGGEBER im Hinblick auf die Anspriiche Dritter
wegen der Verletzung von Schutzrechten oder sonstigen Rechten frei.

11 Verzugsfolgen

111

11.2

11.3

11.4

Uberschreitet der AUFTRAGNEHMER die vereinbarten oder zugesagten Liefer-, Ausfiihrungs- oder
Leistungstermine sowie Milestones schuldhaft, so gerit er mit Uberschreitung automatisch in
Verzug, ohne, dass es einer gesonderten Mahnung bedarf.

Im Fall des Verzuges ist der AUFTRAGNEHMER verpflichtet, an den AUFTRAGGEBER fiir jeden Tag,
an dem sich der AUFTRAGNEHMER in Verzug befindet, eine Vertragsstrafe in Héhe von 0,3 % der
fiir die zu erbringende Leistung vereinbarten Gesamtvergiitung zu bezahlen. Insgesamt ist die
Vertragsstrafe jedoch auf maximal 5 % der festgelegten Gesamtvergiitung begrenzt. Die
Vertragsstrafe wird sofort fallig und kann abweichend von § 341 Absatz 3 BGB bis zur
Schlusszahlung geltend gemacht werden.

Weitergehende Anspriiche und Rechte bleiben vorbehalten. Die Geltendmachung der
Vertragsstrafe kann sich der AUFTRAGGEBER bis zur Schlussrechnung vorbehalten.

Weitergehende Anspriiche und Rechte bleiben vorbehalten, insbesondere Schadensersatz wegen
Verzuges, wobei eine geleistete Verzugsstrafe hierauf angerechnet wird.

12 Abnahme

12.1

12.2

12.3

12.4

Bei der Abnahme unterliegenden Leistungen (werkvertragliche Leistungen) hat der
AUFTRAGNEHMER dem AUFTRAGGEBER die Abnahmefdhigkeit im Sinne des § 640 BGB schriftlich
mitzuteilen. § 377 HGB findet insoweit keine Anwendung. Abnahmefahigkeit besteht friihestens,
wenn die Werkleistung oder der gelieferte Gegenstand, soweit sich das aus der Natur der Sache
ergibt, getestet und installiert ist. Auf Verlangen des AUFTRAGGEBERS sind fiir die
Abnahmepriifung die von ihm bereitgestellten Daten zu verwenden. Nach Erklarung der
Abnahmefahigkeit durch den AUFTRAGNEHMER hat der AUFTRAGGEBER binnen einer Frist von zwei
Wochen mit der Vornahme der Abnahmepriifung zu beginnen.

Die bei der Abnahme festgestellten Fehler werden in einer fiir den AUFTRAGNEHMER
nachvollziehbaren Weise dokumentiert.

Scheitert die Abnahme, ist der AUFTRAGNEHMER verpflichtet, die Abnahmereife binnen
angemessener Frist herbeizufiihren und das Ergebnis dem AUFTRAGGEBER erneut zur Abnahme
anzubieten, so dass die Abnahme wiederholt werden kann. Eine Wiederholung der Abnahme
erfolgt, solange dies dem AUFTRAGGEBER zumutbar ist, jedoch nicht 6fter als zwei Mal. Schldgt
die Abnahme auch nach der letzten zumutbaren Wiederholung der Abnahmepriifung fehl, kann
der AUFTRAGGEBER nach den §§ 323 BGB und 326 Abs. 5 BGB von dem Vertrag zuriicktreten oder
die Vergiitung durch Erklarung gegeniiber dem AUFTRAGNEHMER angemessen mindern und nach
den §§ 280, 281, 283 BGB und 311a BGB Schadensersatz oder nach § 284 BGB Ersatz vergeblicher
Aufwendungen verlangen.

Die Nutzung einer mangelbehafteten Leistung stellt keine Abnahme dar, dies gilt unabhangig von
der Kenntnis des Mangels.
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12.5 Sind fiir einzelne Leistungen oder in sich abgeschlossene Teile der Leistungen unterschiedliche
Zeitpunkte fiir die Fertigstellung vereinbart, beschrankt sich die Abnahmepriifung jeweils auf die
Teilleistung (Teilabnahme). Sofern es fiir den Erfolg der geschuldeten Leistung auf das
Zusammenwirken einzelner Teilleistungen ankommt, wird bei der Abnahme der letzten
Teilleistung durch eine Abnahmepriifung, in die alle Teilleistungen einbezogen werden, das
vertragsgemaRe Zusammenwirken der Teilleistungen festgestellt (Endabnahme).

13 Versicherung

Der AUFTRAGNEHMER trdgt dafiir Sorge, dass mogliche Schdden, die dem AUFTRAGGEBER bei der
Erbringung der geschuldeten Leistungen entstehen kdnnen, ausreichend versichert sind. Der
AUFTRAGNEHMER wird auf Verlangen des AUFTRAGGEBERS den bestehenden Versicherungsschutz
nachweisen.

14 Kiindigung

14.1 Beide Parteien sind berechtigt, den Vertrag aus wichtigem Grund gemaR § 314 BGB
aullerordentlich zu kiindigen. Der AUFTRAGGEBER kann insbesondere dann auRerordentlich
kiindigen, wenn der AUFTRAGNEHMER gegen die Geheimhaltungs- und
Datenschutzvereinbarungen verstolt.

14.2 Ein Dienstvertrag kann von dem AUFTRAGGEBER unter Einhaltung einer Frist von einer Woche
schriftlich gekiindigt werden, sofern nichts Anderes vereinbart ist. Kiindigungsrechte anderer
Vertragsarten bleiben hiervon unberiihrt.

14.3 Kiindigungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.
15 Hohere Gewalt

15.1 Findet die in den Einzelvertragen vereinbarte Leistung auf Grund héherer Gewalt nicht statt, so
sind von keiner Vertragspartei Leistungen zu erbringen. Die betroffene Partei hat die andere
Partei unverziiglich {iber das Ereignis zu benachrichtigen. Erbrachte oder auf Grund rechtlicher
oder vertraglicher Verpflichtung noch zu erbringende Leistungen sind von den Vertragsparteien
zu vergiiten; sonstige Vorauszahlungen sind zu erstatten. Hohere Gewalt bedeutet das Eintreten
eines Ereignisses oder Umstands (,,Ereignis hoherer Gewalt”), das eine Partei daran hindert, eine
oder mehrere ihrer vertraglichen Verpflichtungen aus dem Vertrag zu erfiillen, wenn und soweit
die von dem Hindernis betroffene Partei (,betroffene Partei”) nachweist, dass (i) dieses Hindernis
aulRerhalb derihr zumutbaren Kontrolle liegt, es (ii) zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses in
zumutbarer Weise nicht vorhergesehen werden konnte und (iii) die Auswirkungen des
Hindernisses von der betroffenen Partei nicht in zumutbarer Weise hdtten vermieden oder
iberwunden werden kdnnen.

15.2 Bis zum Beweis des Gegenteils wird bei den folgenden, eine Partei betreffenden Ereignissen,
vermutet, dass sie die Voraussetzungen fiir die Annahme von hoherer Gewalt unter § 23 Absatz 1
lit. (i) und Lit. (ii) erfiillen. Die betroffene Partei muss in diesem Fall nur beweisen, dass die
Voraussetzung unter § 23 Absatz 1 lit. (iii) tatsachlich erfiillt ist. Als Ereignisse hoherer Gewalt
gelten (i) Krieg (erkldrt oder nicht erklart), Feindseligkeiten, Angriff, Handlungen auslédndischer
Feinde, umfangreiche militarische Mobilisierung, (ii) Biirgerkrieg, Aufruhr, Rebellion und
Revolution, militdrische oder sonstige Machtergreifung, Aufstand, Terrorakte, Sabotage oder
Piraterie, (iii) Wahrungs- und Handelsbeschrankungen, Embargo, Sanktionen, (iv) RechtmaRige
oder unrechtmafRige Amtshandlungen, Befolgung von Gesetzen oder Regierungsanordnungen,
Enteignung, Beschlagnahme von Werken, Requisition, Verstaatlichung, (v) Pest, Epide-
/Pandemien, Naturkatastrophe oder extremes Naturereignis, (vi) Explosion, Feuer, Zerstdrung
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15.3

15.4

15.5

15.6

von Ausriistung, l@ngerer Ausfall von Transportmitteln, Telekommunikation,
Informationssystemen oder Energie oder (vii) allgemeine Arbeitsunruhen wie Boykott, Streik und
Aussperrung, Bummelstreik, Besetzung von Fabriken und Gebauden.

Bis zum Beweis des Gegenteils wird bei den folgenden, eine Partei betreffenden Ereignissen,
vermutet, dass sie die Voraussetzungen fiir die Annahme von hoherer Gewalt unter § 23 Absatz 1
lit. (i) und Lit. (ii) erfiillen. Die betroffene Partei muss in diesem Fall nur beweisen, dass die
Voraussetzung unter § 23 Absatz 1 lit. (iii) tatsachlich erfiillt ist. Als Ereignisse hoherer Gewalt
gelten (i) Krieg (erkldrt oder nicht erklart), Feindseligkeiten, Angriff, Handlungen ausld@ndischer
Feinde, umfangreiche militarische Mobilisierung, (ii) Biirgerkrieg, Aufruhr, Rebellion und
Revolution, militdrische oder sonstige Machtergreifung, Aufstand, Terrorakte, Sabotage oder
Piraterie, (iii) Wahrungs- und Handelsbeschrankungen, Embargo, Sanktionen, (iv) RechtmaRige
oder unrechtmadRige Amtshandlungen, Befolgung von Gesetzen oder Regierungsanordnungen,
Enteignung, Beschlagnahme von Werken, Requisition, Verstaatlichung, (v) Pest, Epide-
/Pandemien, Naturkatastrophe oder extremes Naturereignis, (vi) Explosion, Feuer, Zerstérung
von Ausriistung, l@ngerer Ausfall von Transportmitteln, Telekommunikation,
Informationssystemen oder Energie oder (vii) allgemeine Arbeitsunruhen wie Boykott, Streik und
Aussperrung, Bummelstreik, Besetzung von Fabriken und Gebauden.

Eine Partei, die sich mit Erfolg auf die vorliegende Klausel beruft, ist von der Pflicht zur Erfiillung
ihrer vertraglichen Verpflichtungen und von jeder Schadenersatzpflicht oder von jedem anderen
vertraglichen Rechtsbehelf wegen Vertragsverletzung befreit; allerdings nur, wenn sie dies
unverziiglich (spatestens innerhalb von 7 Tagen nach Eintritt des Ereignisses aus Abs. 2) mitteilt.
Erfolgt allerdings die Mitteilung nicht unverziiglich, so wird die Befreiung erst von dem Zeitpunkt
an wirksam, zu dem die Mitteilung die andere Partei erreicht. Die andere Partei kann die Erfiillung
ihrer Verpflichtungen, wenn tatsachlich hGhere Gewalt anzunehmen ist, ab dem Zeitpunkt dieser
Mitteilung aussetzen.

Ist die Auswirkung des geltend gemachten Hindernisses oder Ereignisses voriibergehend, so
gelten diein § 23 Absatz 3 dargelegten Folgen nur so lange, wie das geltend gemachte Hindernis
die Erfiillung der vertraglichen Verpflichtungen durch die betroffene Partei verhindert. Die
betroffene Partei muss die andere unverziiglich im Sinne von § 23 Abs. 3 Partei benachrichtigen,
sobald das Hindernis die Erfiillung ihrer vertraglichen Verpflichtungen nicht mehr behindert. Die
betroffene Partei ist verpflichtet, alle zumutbaren MaRnahmen zu ergreifen, um die Auswirkungen
des Ereignisses, auf das sich bei der Vertragserfiillung berufen wird, zu begrenzen.

Hat die Dauer des geltend gemachten Hindernisses zur Folge, dass den Vertragsparteien im
Wesentlichen entzogen wird, was sie kraft Vertrages berechtigterweise erwarten durften, so hat
die jeweilige Partei das Recht, den betroffenen Vertrag durch Benachrichtigung der anderen
Partei zu kiindigen. Sofern nicht anders vereinbart, vereinbaren die Parteien ausdriicklich, dass
der Vertrag von jeder Partei gekiindigt werden kann, wenn die Dauer des Hindernisses 120 Tage
liberschritten hat.

16 Organgeschaft

Die Vertragsparteien sind sich einig, dass zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses kein Organgeschaftim
Sinnes des § 15 KWG vorliegt. Sollte sich dies im Laufe der Vertragsbeziehungen a@ndern, wird der
AUFTRAGNEHMER den AUFTRAGGEBER unverziiglich informieren. Gemal § 15 Abs. 6 Gesetz (iber das
Kreditwesen (KWG) werden nicht nur Kredite, sondern alle weiteren Geschafte in den
Anwendungsbereich der Organkreditvorschriften mit einbezogen (sog. Organgeschéfte). Die
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) legt den Anwendungsbereich sehr weit aus.
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Danach fallen grundsétzlich alle Arten von Vertrdagen (z.B. Kaufvertrdage, Dienstvertrage, Werkvertrage,
etc.) in den Anwendungsbereich der Organkreditvorschriften. Organgeschafte sind u.a. nicht nur die mit
den Mitgliedern des Aufsichtsrats, des Vorstands und den Prokuristen (sowie zum gesamten
Geschaftsbetrieb ermachtigtem Handlungsbevollmachtigtem) der TeamBank AG sondern auch die mit
den jeweiligen Eltern, Ehegatten, Lebenspartnern und Kindern der Organe geschlossenen Geschafte.
Weiterhin gehdren dazu Geschafte mit Unternehmen, in denen ein Mitglied des Aufsichtsrats der
TeamBank als gesetzlicher Vertreter (z.B. Vorstand oder Geschaftsfiihrer) oder als Prokurist tatig ist bzw.
Personenhandelsgesellschaften, an denen ein Mitglied des Aufsichtsrats als Gesellschafter beteiligt ist.

17 Schlussbestimmungen

17.1 Der Vertrag unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. UN-Kaufrecht wird
ausgeschlossen.

17.2 Gerichtsstand ist der Unternehmenssitz des AUFTRAGGEBERS. Erfiillungsort fiir alle sich aus dem
Vertrag ergebenden Verbindlichkeiten ist ebenfalls der Unternehmenssitz des AUFTRAGGEBERS.

17.3 Anderungen eines Vertrages bediirfen der Schriftform bediirfen der Schriftform im Sinne von §
126 BGB oder der fortgeschrittenen elektronischen Form im Sinne des § 127 Abs. 3 BGB. Das gilt
auch fiir diese Klausel und den Verzicht auf diese Formbestimmung. Im Fall der Schriftform sind §
127 Abs. 2 und 3 BGB abbedungen. Im Fall der elektronischen Form im Sinne des § 127 BGB Abs. 3
finden die Abbedingungen keine Anwendung. Die Textform (E-Mail) ist ausgeschlossen. Der
AUFTRAGNEHMER wird die Firma und das Logo des AUFTRAGGEBERS sowie aller mitihm
verbundenen Unternehmen nicht ohne die schriftliche Einwilligung des AUFTRAGGEBERS als
Referenzkunden verwenden.

17.4 Der AUFTRAGGEBER erwartet, dass der AUFTRAGNEHMER im Rahmen seines Geschaftsbetriebs
sowie insbesondere bei der Leistungserbringung 6konomische, 6kologische und soziale
Nachhaltigkeitsaspekte - wie in Anlage ,Nachhaltigkeitsanforderungen fiir Lieferanten der
DZ BANK Gruppe” (verdffentlicht unter: https://www.teambank.de/aeb/) naher ausgefiihrt -
beriicksichtigt. Dariiber hinaus wird der AUFTRAGGEBER dem AUFTRAGNEHMER gegebenenfalls
einen "Fragebogen fiir Lieferanten der DZ BANK Gruppe" zur Verfiigung stellen, wobei der
AUFTRAGGEBER in diesem Fall erwartet, dass der AUFTRAGNEHMER den ausgefiillten und
unterzeichneten Fragebogen an den AUFTRAGGEBER iibermittelt. Etwaige weitergehende,
schriftliche Vereinbarungen oder Erkldarungen der Vertragsparteien werden durch diese Regelung
nicht eingeschrankt.



