Presseinformation

Keine Hinweise auf IT-Angriff —
Ermittlungen laufen

Niirnberg, 12. September 2025: Unbekannte Dritte behaupten, die Systeme der
TeamBank seien kompromittiert worden, und verdéffentlichten dazu Screenshots mit
angeblichen Datensatzen mit dem Ziel, das Unternehmen zu erpressen.

Nach intensiven Analysen durch die IT-Sicherheit der TeamBank sowie externe
Forensik-Spezialisten liegen bislang keine Hinweise auf einen Angriff oder
Datenabfluss vor. Die sicherheitsgebenden Systeme zeigen ebenfalls keine
Auffalligkeiten.

Die vorgelegten Datensatze stammen nicht aus den Bestédnden der TeamBank. Es ist
daher nicht von einem Informationssicherheitsvorfall, sondern von einem
Erpressungsversuch auszugehen. Nach aktuellem Stand ist fir Kunden, Partner und
Partnerbanken kein Schaden entstanden.

Die TeamBank hat Strafanzeige erstattet und steht im engen Austausch mit den
zustandigen Behdrden.
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Die TeamBank AG — Ein Unternehmen der DZ BANK Gruppe

Die TeamBank AG ist mit easyCredit in Deutschland bzw. der faire Credit in
Osterreich  das  Kompetenzzentrum  fir  Liquidititsmanagement  der
Genossenschaftsbanken. Mit dem Anspruch, ihr Angebot gemeinsam mit den
Kundinnen und Kunden zu entwickeln, hat die TeamBank Kundenzentrierung als
Pramisse, nicht nur fur ihre Produkte und Services, sondern auch fir ihre Aufbau-
und Ablauforganisation definiert.

Erganzend zur Liquiditdtsbegleitung bietet die TeamBank mit den
medienbruchfreien Bezahlverfahren easyCredit-Ratenkauf sowie easyCredit-
Rechnung maRgeschneiderte Losungen im Bereich Embedded Finance fiir den
Handel.
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